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6- UTI NEONATAL 
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SOBRE A UTI NEONATAL 

A UTI Neonatal é um setor especial do hospital. Nela, o Recém-Nascido recebe atenção e 

cuidados constantes sob a responsabilidade de muitos profissionais. Com o auxílio da 

monitoração por diversos equipamentos, o bebê é acompanhado em tempo real, 

possibilitando o controle do seu quadro clínico o tempo todo.  

Faz parte da rotina na UTI Neonatal sons diferentes, monitores, fios e tubos. Também é 

rotina, a movimentação intensa e a presença da equipe multidisciplinar, formada por 

médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, psicólogos, nutricionistas, fonoaudiólogos e 

farmacêuticos, que são responsáveis pelo cuidado completo do Recém-Nascido. 

Lembramos que na UTI Neonatal procedimentos são realizados a todo momento e, em 

algumas situações, pode ser solicitado que o acompanhante aguarde na recepção. 

 

AOS PAIS  

http://www.jacobfacuri.com.br/
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Depois de uma longa gestação, pode ser difícil descobrir que seu bebê não está pronto 

para ir para casa. Por isso, o Hospital Jacob Facuri elaborou esse manual para ajudá-los 

nesse período, contribuindo para que vocês se sintam mais seguros.  

Entendendo que esse é um período delicado, nossa equipe oferece um atendimento de 

excelência em saúde para seu bebê, além de estar comprometida com o acolhimento 

dos pais ao ambiente da UTI Neonatal. 

 

MÉTODO CANGURU 

Na metodologia mãe-canguru, o bebê fica junto ao corpo da mãe apenas de fralda, com 

uma faixa e coberto com o avental materno, para mais segurança e liberdade de 

movimento. Assim ele fica quentinho com a vantagem de manter o contato pele a pele e o 

afeto, estimulando a amamentação a qualquer hora.  

• O método é realizado sob supervisão e por um período mínimo de 1h.  

• As famílias devem comunicar à equipe a intenção de fazer o método canguru 

com antecedência, para que a equipe planeje isso. 

• A equipe de profissionais irá informar, caso a caso, sobre a viabilidade de 

aplicar o método, seus horários e sua dinâmica.  

 

AMAMENTAÇÃO E COLETA DE LEITE: 

• A Fonoaudióloga comunicará previamente a mãe sobre o assunto; 

• Os horários serão definidos previamente entre a fonoaudióloga e a mãe. 

 

O QUE PROVIDENCIAR E PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL 

• Certidão de nascimento da criança 

• Documentos pessoais dos pais 

• Comprovante de endereço dos pais 

• Cartão SUS da mãe 

PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL  

http://www.jacobfacuri.com.br/
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• Trazer fraldas descartáveis (São realizadas de 08 à 10 trocas de fraldas 

diariamente); 

• Pomada para prevenção de assaduras;  

• Sabonete neutro líquido. 

 

BOLETIM MÉDICO  

• São fornecidos pessoalmente pela equipe médica nos horários oficiais de visita 

(disponíveis atualizados no link na próxima seção) 

• Eles são fornecidos aos pais do Recém-Nascido ou ao responsável legal (se 

necessário, como em caso de pais adolescentes, por exemplo).  

• Não são fornecidas informações médicas por telefone, whatsapp ou qualquer 

outro meio virtual. 

 

HORÁRIOS DE VISITAS 

Por favor, acesse a página de horários atualizados: https://jacobfacuri.com.br/portal-do-

paciente/horarios-de-visitas/ . 

 

IMPORTANTE! Lembre-se de ler também as regras nos seguintes manuais que estão 

disponíveis no site (no “Portal do Paciente”): 

• ACOMPANHANTES E VISITANTES (regras e horários) 

• PREVENÇÃO DE INFECÇÕES (para pacientes, acompanhantes e visitantes) 

 

REGRAS E LIMITAÇÕES DE VISITAS: 

• A permanência dos pais pode ser temporariamente restringida em situações 

específicas, como durante procedimentos invasivos, momentos críticos ou para 

garantir a segurança e organização da equipe assistencial.  

• Verifique sobre os dias dedicados à visita dos avós e irmãos com a equipe de 

enfermagem.  

http://www.jacobfacuri.com.br/
https://jacobfacuri.com.br/portal-do-paciente/horarios-de-visitas/
https://jacobfacuri.com.br/portal-do-paciente/horarios-de-visitas/
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• O uso de máscara e touca descartável continua obrigatório em toda a 

permanência dentro da unidade.  

• Não é permitido visitante com suspeita ou confirmação de portar doenças 

transmissíveis (gripe, resfriado, diarreia, conjuntivite, entre outras), mesmo com 

uso de máscaras – conforme regras do Controle de Infecção Hospitalar; 

• Visitantes não devem usar sandálias ou sapatos abertos durante a visita (use 

sapatos fechados, calças compridas, roupas leves e confortáveis); 

• Visitantes não devem usar relógios, anéis, pulseiras e brincos grandes; 

• Utilize cabelos presos; 

• Lave as mãos ao entrar e sair da unidade; 

• Não traga objetos ou bolsas para próximo do leito dos Recém-Nascidos (não nos 

responsabilizamos por objetos pessoais); 

• Não é permitido circular em outros leitos ou tocar em outros bebês; 

• Evite conversas paralelas e não fique circulando dentro da unidade. 

Contamos com sua colaboração e sua empatia com o próximo! Essas medidas visam 

proteger seu bebê e garantir um ambiente seguro para todos. 

 

ELETRÔNICOS E FOTOS 

• Não é permitido o uso de celulares ou aparelhos eletrônicos dentro da UTI 

Neonatal. 

• Caso deseje fotos do seu filho, elas serão realizadas às terças-feiras, e enviadas 

posteriormente. Não é permitido fotografar outros bebês ou qualquer documento, 

em respeito as normas de saúde e privacidade legal. 

 

SERVIÇO SOCIAL E PSICOLOGIA 

Os atendimentos estão disponíveis nos seguinte dias e horários: 

http://www.jacobfacuri.com.br/
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• Serviço Social: de segunda à sexta-feira no turno vespertino. 

• Psicologia: de segunda à sexta-feira das 08h às 12h. 

 

CONTATOS – TELEFONE E E-MAIL 

• (62) 9 9948-0681 (Whatsapp) 

• (62) 3621-1919 

• E-mail: uti.neonatal@jacobfacuri.com.br 

• Ouvidoria: ouvidoria@jacobfacuri.com.br  

Tenha uma ótima recuperação! 

 

Atenciosamente,  

Diretoria Hospital Jacob Facuri 

 

http://www.jacobfacuri.com.br/
mailto:uti.neonatal@jacobfacuri.com.br
mailto:ouvidoria@jacobfacuri.com.br

