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HJF NA MIDIA

NOSSO JORNAL VIRTUAL

4
| 21
CRESCENDO COM EXCELENCIA E QUALIDADE
O Hospital Jacob Facuri jd & reconhecido pela qualidade e seguranga em seus
atendimentos, sendo acreditado como Pleno (ONA 2). Agora, seguimos avancando em
um novo ciclo de treinamentos, qualificagcdo e evolugdo de processos, reforcando nosso

compromisso com a melhoria continua e a busca por novos niveis de acreditacdo e
certificagoes.

Essa caminhada s6 é possivel com o comprometimento de todos: colaboradores,
liderancas e gestores. Cada atitude faz a diferenca! O cuidado com os processos, o zelo
pelo paciente, o acolhimento ds familias e a dedicag¢do didria fortalecem a nossa missd@o
de oferecer salde com exceléncia.

Vamos juntos construir um hospital cada vez mais sélido, humano e de referéncia em
exceléncia e cuidado em Goids.

f HOSPITAL
J JACOB FACURI
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F NA MIDIA
NOSSO JORNAL VIRTUAL

L Bl DESTAQUES QUE

PR [l MARCARAN

v ] AN

-{ Agosto chegou trazendo muitas

novidades!i ¢

Nosso meés foi repleto de treinamentos,
5 *’{fﬁé agdes e iniciativas que reforcam o
| = S

TROCA DE FIGURINHAS DO ALBUM DA compromisso do Hospital Jacob Facuri
CAMPANHA COLECIONE RESULTADOS PROQUALI L
— em alcangar a exceléncia em cada

detalhe. Cada encontro e atividade
@LHVE;HI_ "W representa um investimento continuo
formade Anmpolion o CHE: ; : em seguranca, qualidade e atendimento

Ciéncia, Qualidade e Pratica

“Qualidade no Processamento,

Sequrangano Cukiedo" 8 : humanizado, pilares que nos aproximam

15.08.2025

cada vez mais da conquista da ONA 3.

Seguimos construindo, juntos, um
hospital cada vez mais preparado,
moderno e humano, para ser

reconhecido como o maior e melhor
hospital privado de Goids.

— » I | " . l
PADRONIZAQAO DOS PRODUTOS - SETOR DE Boq Ieltu rq ®
NUTRICAO
| [ HOSPITAL 3
JACOB FACURI ) PLENO
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BEM VINDO(A) AO HJF!

Sejam muito bem-vindos ao Hospital Jacob Facuri!

Toda a equipe do Hospital Jacob Facuri da as boas-vindas aos novos
contratados do més de agosto!

E uma alegria ter vocés conosco. Que essa hova
jornada seja marcada por aprendizado,
crescimento e realizagées, sempre alinhados ao

nosso proposito de oferecer um atendimento @
humano, seguro e de exceléncia.

* Sintam-se acolhidos em nossa familia HJF! Aqui, cada é/ £
colaborador é pe¢a essencial para construirmos,
juntos, uma histoéria de conquistas e dedicagéo a
salde.

2

Bruna Bizzoto - Enfermeira Auditora - Centro Cirargico

Flavia Kawine Rodrigues - Aux. Servigos Gerais - Higienizagdo

Laiane Oliveira Gomes - Aux. Farmdacia - Farmacia

Thayene Ferreira Santos - Auditora - Faturamento

Edriene Cristina Pereira De Sousa - Aux. Enfermagem - Centro Cirargico
Rayssa Michele Vasconcelos Dos Santos - Aux. Enfermagem - Centro Cirdrgico
Rosana De Oliveira Lima - Aux. Enfermagem - Centro Cirdrgico
Raphaela Rids Silva Tec. Enfermagem Trainee - Centro Cirdrgico
Juliana Bueno Dos Santos Sim&es - Aux. Servicos Gerais - Higienizagdo
Virginia Roque Martins - Aux. Servigos Gerais - Higienizagdo

Felipe Ribeiro Ventura - Téc. Enfermagem Trainee - Centro Cirdrgico

Jessika Escalathe Franco Da Silva - Aux. Enfermmagem - Centro Cirdrgico

J JACOB FACURI ' PLENO 7

Contem conosco nessa jornada!
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ANIVERSARIANTES DO MES

-2 Parabéns aos aniversariantes de agosto e setembro! £

Vocés fazem parte da nossa histéria e merecem celebrar cada momento!
Que o novo ciclo seja iluminado e cheio de motivos para sorrir.

Dé uma olhada em nosso mural de aniversariantes e

celebre com eles esta data especial!

CELEBRAR

AIELNBMAGN  CANUALOUMERS  MELCELA R

Comarasans

oifon o208 o2fon

/ bConfirq os aniversariantes e

18/08 /o8 19/08

Desejamos a todos muita salide,
sucesso e realizagées, com dias
cheios de alegria e conquistas.

Que essa nova etapa da vida venha
acompanhada de boas surpresas e
grandes sonhos realizados.

Vocés s@o essenciais para o
nosso time e merecem todo
reconhecimento e carinho neste
dia téo especial.

aproveite para deixar aquela
mensagem de carinho a quem
estd soprando as velinhas!

¢ 6
&8 8 O

= e o«

Parabéns e muitas Felicidades!
Vocés sGo muito especiais
para o HJF!

I HOSPITAL
J JACOB FACURI
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0  PROJETO RECONHESER

Projeto ReconheSer - Agosto/2025

Vocés sdo essenciais para o nosso time e
merecem todo reconhecimento e carinho
neste dia téo especial.

e nosea
J JACOB FACURI

PROJETOQ

&
Reconhe?éeu
Y

Os mais citados e elogiados
pelo paciente nas [;esquisc:s

de avaiacao do nospital . | NO Hospital Jacob Facuri, acreditamos que
2 sen vis | vecepsso ur neo cada gesto de cuidado faz a diferengca na
3 vida dos nossos pacientes.

‘& Dra. Leticia Neiva | UTI NEO
‘ ¥ Neste més, os reconhecimentos foram
para:

Juliana Dias | Recepgdo UTI NEO

Dra. Leticia Neiva | UTI NEO

Dra. Ludimila Jasbick | UTI NEO

Andrea Borges | Unidade de Internagéo

Débora Cavalcante | Recepgdo HJF

(, Eloa Paulino | Unidade de Internagdo

e ' Patricia Barbosa | Unidade de Internagéo

Ei &

\...

Parabéns a todos os premiados no Projeto
ReconheSer!

Continuem brilhando e transformando vidas.

#FelizEmCuidar #JuntosSomosMaisFortes

" ACREDITADD
PLENO

I HOSPITAL =
J JACOB FACURI %)
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O HOMENAGEM AO SEUDIA O

Dia dos Pais

Ser pai é viver diariamente o amor em sua forma mais verdadeira: é cuidar,
proteger, ensinar e estar presente em cada detalhe.

No més de agosto a equi pe de Gestdo de pessoas do Hospital Jacob Facuri
prestou uma homenagem especial a todos os nhossos colaboradores que s&o
pais e que, com dedicacgdio e carinho, s@o inspiragdes dentro e fora de casa.

Celebramos esse momento com afeto e reconhecimento daqueles que fazem
da paternidade uma misséo de amor.

#FelizEmCuidar #JuntosSomosMaisFortes

| ACREDITADD
PLENO

1 HOSPITAL e \
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O HOMENAGEM AO SEUDIA O

» -B 31de Agosto - Dia do Nutricionista!

Em 31 de Agosto comemoramos o dia do Nutricionista, e queremos celebrar
aquelas que transformam cada refeigéo em cuidado, saide e carinho!

Nossas nutricionistas do Hospital Jacob Facuri véo muito além da alimentagéo
— elas sdo parceiras da recuperacgéo, da prevengdo e do bem-estar de todos
os pacientes.

Cada carddpio planejado, cada orientagdo nutricional e cada gesto de atencéo
fazem toda a diferenga. E por isso que hoje queremos dizer: obrigado por todo o
empenho, dedicacgdo e paixdo que vocés colocam em cada detalhe!

Que a alegria, o reconhecimento e a gratidéo sejam o tempero especial deste
dia, porque cuidar da saldde e da vida com tanto amor merece aplausos
infinitos!

ALINE MENDONCA KELLY MORAES DE OLIVEIRA HALANA GUERRA
NUTRI UTI NEONATAL NUTRI UTI ADULTO RESPONSAVEL PELO SND

7 !
RUBIA NARA SANTANA LEITE TATIANE ALVES DA SILVA
NUTRI UTI ADULTO NUTRI UTI ADULTO

( : HQSP[TAL\ #FelizEmCuidar #JuntosSomosMaisFortes ' ACﬁ_EUlTﬂDU
JACOB FACURI ) PLENO
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@ 27 de Agosto - Dia do Psicélogo!

Também foi dia de celebrar aqueles que acolhem, escutam e transformam
vidas com empatia e cuidado!

Nossos psicologos do Hospital Jacob Facuri véo além do atendimento: eles
sdo parceiros na saiide mental, no bem-estar e no equilibrio emocional de
pacientes e colaboradores.

Cada palavra, cada orientacdo e cada momento de escuta fazem toda a
diferenga. Hoje queremos dizer: obrigado por todo o carinho, dedicagéo e
profissionalismo que vocés colocam em cada atendimento!

MILENA MARTINS
GESTAO DE PESSOAS HOSPITAL E COLABORADORES

Que este dia seja repleto de
reconhecimento, alegria e gratiddo, porque
cuidar da mente e do coragdéo merece
aplausos infinitos!

CAMILA GONCALVES - ANALISTA DE RH

#FelizEmCuidar #JuntosSomosMaisFortes

| HOSPITAL /" W\ AcrReDITADD
JACOB FACURI ) PLENO
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COMPROMISSO QUE GERA RESULTADO

- £:Campedes de Agosto — Higienizagdo das Méos

iVt Parabéns, UTI 4!

Vocés foram os grandes campedes da Campanha de Higienizagéo das
Méos - Agosto/25! Esse resultado reflete o compromisso da equipe com a
seguranga do paciente e exceléncia do cuidado.

Esse resultado mostra o compromisso da equipe com a seguranca do
paciente e com a exceléncia no cuidado.

TAXA DE ADESAO A HIGIENIZACKO DAS MAOS- Obrigado por darem o exemplo e mostrarem

AGOSTO 2025

2 me U5 0 que pequenas atitudes salvam grandes

1}3'-:: 85,71 Ba57

" vidas!

A Campanha de Higienizagdo das Méos —
&

Agosto[25 mostrou o quanto cada setor
" é\@‘ag of (fﬁﬁ A H
& estd comprometido com a seguranca do
f@” paciente e a qualidade do cuidado.

% UTI 4 foi camped da agéo e merece todo nosso reconhecimento!

Mas também queremos destacar os setores que cresceram e vém
demonstrando cada vez mais responsabilidade e comprometimento.

Esse resultado é coletivo e reflete a forca do nosso [

time: juntos, somos capazes de transformar rotinas | fe
simples em atitudes que salvam vidas. ) PROJETO r
SAUDE EM NOSSAS MAOS
Sigamos firmes no propésito de cuidar €om  |ailiowbonossopesario sauaves enree
exceléncia e seguranca! & [vacauoasmios, e

} "l’ utliv- :
AGOSTO 25
PARABENS PELO EMPENHO DA EQUIPE!
VAMOS CONTINUAR FIRMES NESSE PROPOSITO,
PROMOVENDO A PRATICA DE LAVAGEM DAS MAOS E

GARANTINDO UM AMBIENTE MAIS SEGURO E SAUDAVEL. »
+

HOSPITAL
JACOB FACURI
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COMPROMISSO QUE GERA RESULTADO

++i Ranking das Comissoes

E hora de revelar o resultado do nosso desafio:

Agradecemos imensamente o empenho de todas — O
comprometimento de vocés faz toda a diferenca sempre!

Chegou a hora de reconhecer o empenho das nossas comissées! O desafio

deste més avaliou entrega de atas, gestdo de indicadores, planos de agédo
e registros no sistema.

* Relembrando os critérios de avaliagdo:

4 Entrega da ata de reunido em até 7 dias apods a realizagdo — agora com o N\
(& EPA, ficou bem mais fécil registrar tudo em tempo real!

Indicadores bem gerenciados, com andlises consistentes e planos de agdo
@ definidos, com prazos claros;

Gerenciamento efetivo dos planos de agdo, com evidéncias devidamente
@ registradas no sistema;

Comissdes bimestrais/trimestrais também participaram! O importante é

(@ acompanhar os indicadores mensalmente e manter a execugdo dos planos
\_ conforme o planejado. J

O\Critério de desempate deste més: Gerenciamento dos planos de agéio.

LY E agora... o grande momento!

TOP 3 — Agosto/25:
1° lugar: Comisséo de Obra e Reforma

2° lugar: Comissdo de Cuidados Paliativos
3° lugar: Comissdo de Qualificagdo e Fornecedores

Parabéns ds campeds e a todas as . Ranking das Comissédes
demqis comissaes que pCII’tiCipql’qm! (_"\.l"*'*‘*‘l' Organizagio que Garante Resultados!
&' odomes apresentaremos as trés issdes que mais se d em
izaco! Confira o podio deste mées e inspire-se para
P ~ contnuurdundoun—ualhor peio quolidode!
Que venha o proximo mes — com Més de Julbo/2025
ainda mais engajamento, estratégia e, »
claro, aquela dose sauddvel de " n I {!
competicdo.

qmm  Famacedars

# Vamos juntos, sempre em busca de
resultados com qualidade e
exceléncia!

Crulenos Avaliadoes:
i : o |

i fp oodos ceonodos g PR "m0 o

O
realizadas &

HOSIIAL
JACON FACLIRI

#HFelizEmCuidar #JuntosSomosMaisFortes

I( HOSPITAL /I AcReDITADD
JACOB FACURI ; PLENO 5
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MOVIMENTO MEV360

:;i Desafios e Resultados do Ranking MEV360

Queremos mostrar para vocés que nossas atividades de bem-estar continuam
ativas e estéio sendo compartilhadas no grupo dentro do app da Flex On.

Por 14, vocé acompanha o que
temos feito: o ranking dos
desdafios, fotos dos
participantes, premiagdes e

co bambu Chili Beans ' I.. Leruisinelusirs a8

raeames || mensien | @ -
muito mais. Hoje ja s@o mais de os R : @ —

150 pessoas participando — de

1 () isnoden s
todos os perfis, inclusive haveic o
aquelas que nunca treinaram Wi @ o o
antes e agora estdo sendo ' 2
. . i Havaianas ] A W 184 it
incentivadas pelo NOSsO Smoemtnrspp s TSRSy g -
o ! 1720 e .u..,._.»., T

MEV360. - D

N : - . ) .
< QD Se ainda ndo tem o app, faga o download clicando nos icones abaixo: >

Se ainda néo tem o app, faga o download clicando ou
escaneando os icones abaixo:

P
d ﬁ Primeiro acesso: Pela Play Store - . ‘ Pela Apple Store
Clique ou escaneie QRcode: Acesse pelo QR code abaixo: Acesse pelo QR code abaixo:
., [mggmm L [EspE
=] 3
-

DESAFIOS

N&o deixe de participar. Baixe o app e faca parte desse movimento!

10 HOSPITAL /" AcreDITADD
JACOB FACURI | PLENO



https://app.flexon.fit/primeiro_acesso
https://play.google.com/store/apps/details?id=flexon.fit.empresas&pcampaignid=web_share
https://play.google.com/store/apps/details?id=flexon.fit.empresas&pcampaignid=web_share
https://play.google.com/store/apps/details?id=flexon.fit.empresas&pcampaignid=web_share
https://play.google.com/store/apps/details?id=flexon.fit.empresas&pcampaignid=web_share
https://play.google.com/store/apps/details?id=flexon.fit.empresas&pcampaignid=web_share
https://play.google.com/store/apps/details?id=flexon.fit.empresas&pcampaignid=web_share
https://apps.apple.com/br/app/flexon/id6701990624
https://apps.apple.com/br/app/flexon/id6701990624
https://apps.apple.com/br/app/flexon/id6701990624
https://apps.apple.com/br/app/flexon/id6701990624
https://apps.apple.com/br/app/flexon/id6701990624
https://apps.apple.com/br/app/flexon/id6701990624
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® Desafio Exclusivo para Gestores — Setembro Flex ON

&\ Fica de olho nesse novidade para o més de setembro:

De (08/09 a 30/09), o gestor que mais trouxer colaboradores para dentro do
aplicativo Flex ON, utilizando o seu cédigo de indicagéo, serd reconhecido com um

prémio exclusivo no inicio de outubro.

Esta campanha é vdlida apenas para gestores do Hospital Jacob Facuri, que
devem cadastrar colaboradores da prépria instituicdo que ainda ndo fazem parte
do app.

Este desafio & a oportunidade de mostrar que os gestores do HJF tém proximidade

. real e impacto direto sobre seus liderados.

LY
ﬁ Como funciona o desdafio:
X

Cada gestor possui um coédigo de indicagdo, disponivel no seu perfil
dentro do aplicativo(conforme imagem enviada).

Esse Cbdigo deve ser utilizado pelos colaboradores no momento do

cadastro.
A campanha inicia em 8 de setembro (segunda-feira) e vai até 30 de

setembro. )

' Metas:

@ Para existir um vencedor, a meta minima geral, € de 20 novos cadastros
no aplicativo

&

Se ao final, o gestor que tiver mais indicagdes alcangar apenas 3, 4 ou 5

cadastros, ele serd considerado vencedor, desde que a meta minima
geral de 20 cadastros seja atingida.

(@ O gestor ndo precisa cadastrar, apenas colaboradores do seu préprio
departamento.

Ele pode cadastrar qualquer colaborador

do hospital, desde que seja funciondrio
(n@o séo validas pessoas de fora).

= -a". - !
Quanto mais cadastros feitos com o seu
£ codigo, maiores as suas chances de e .

vencer!

(¢ r’ O grande ver.wcedor re.ceberé um prémio _!_';:i e

” surpresa muito especl G € s T o R € s
Contamos com vocés para fazer deste FLEXO)

desafio um sucesso!

#FelizEmCuidar #JuntosSomosMaisFortes

1 HOSPITAL - ACREDITADO
JACOB FACURI ) e
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CAMPANHA DE NOTIFICAC;.()ES

. Colecione Resultados! — A campanha que transforma

notificagdes em conquistas!

Teve encontrinho no auditério do HJF para a troca de figurinhas do dlbum da
campanha Colecione Resultados da PROQUALL.

Quem ja havia recebido figurinhas e estava com muitas repetidas teve a
oportunidade de trocar — afinal, a melhor parte de completar um d&lbum é
justamente a troca! &

Parabenizamos o engajomento e a
participacdo de todas as equipes,
liderangas e dreas administrativas.

Agora queremos ver o dlbum de
vocés completinho bem rapidinho,
hein! &

| HOSPITAL /" W\ AcrReDITADD
JACOB FACURI ) PLENO
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EQUIPE CAPACITADA

Euﬁ Equipe Destaque - Bloco Cirurgico:

> Instalagdo da Nova Autoclave no CME

Depois de muito trabalho e dedicacdo de todos os envolvidos, finalmente a
nossa nova autoclave estd em processo de instalagdo pela Equipe da Baumer!
Esse equipamento ¢é fundamental para garantir a seguranga ho
reprocessamento de materiais hospitalares, oferecendo mais eficiéncia,
qualidade e confiabilidade aos

Ja foi realizado o primeiro treinamento com a equipe, que estd entusiasmada
com essa conquista. O CME agradece imensamente por essa aquisicdo, que
representa mais

Treinamento com a CCIH - Prevenc¢do de Infeccoes

A coordenadora da CCIH, Jaqueline Cruz, ministrou um treinamento de
capacitagcdo para a equipe do Bloco Cirdrgico, com foco na prevengdo de
infecgdes hospitalares. Por se tratar de um setor sensivel e de alto risco, é
essencial manter os colaboradores constantemente atualizados sobre
praticas seguras, protocolos de assepsia e estratégias de controle de
infeccgado.

A coordenadora Beatriz Arailjo acompanhou toda a atividade, reforgando o
compromisso do hospital com a qualidade e a seguranca do paciente.

I HOSPITAL
J JACOB FACURI

A\ ACREDITADO
PLENO



AGOSTO- 2025 VOL 3 | 89 EDICAO

> G%) Treinamento de Materiais Ventilatérios

O Dr. Pedro conduziu um importante treinamento sobre o uso, conservagéo e
manuseio correto dos materiais ventilatérios para as equipes do CME e
Centro Cirdrgico.

Z

Esse conhecimento & essencial para evitar falhas durante procedimentos,
garantir o bom funcionamento dos equipamentos de ventilagdo mecdnica e
assegurar a assisténcia adequada aos pacientes em situagodes criticas.

v Treinamento do Novo Bisturi Elétrico no

> ﬁ& Centro Cirurgico

A equipe do Centro Cirdrgico participou de um treinamento ministrado
pelos profissionais da empresa fornecedora do nosso novo bisturi
elétrico.

Esse equipamento, indispensdvel em
diversos procedimentos cirdrgicos,
proporciona cortes mais precisos,
controle de sangramentos e maior
seguranga durante as operagdes. Com
o treinamento, os colaboradores
ganharam mais seguranga e dominio
técnico no uso da nova tecnologia.

1 HOSPITAL /" W\ ACREDITADD
JACOB FACURI ) PLENO 5
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+: Encontro de Aperfeicoamento do CME

A coordenadora Beatriz Aradjo e sua equipe do CME participaram da Jornada
Anapolina em CME: Ciéncia, Qualidade e Pratica, com o tema “Qualidade no
processamento, seqgurang¢a no cuidado.”

O evento trouxe atualizacdo de boas prdaticas, novas pesquisas e reflexdes
sobre a importdncia do CME na linha de cuidado hospitalar. Parabenizamos e
valorizamos a dedicagdo desse time, que estd em constante busca por
conhecimento e aperfeicoamento. Vocés sdo parte essencial do nosso
hospital e fazem toda a diferengal

Elavegy ELAVEST,

Ciéncia, Qualidade e Pratica Ciéncia, Qualidade e Pratica

“Qualidade no Processamento,
Seguranga no Cuidado™

“Oualidade no Processamanto,
Seguranga no Cuidada™

15.08.R028 15.08,2025

> QTreinamento — Identificagcdo Segura.
Segurang¢a comeca pelo nome certo!

Nos dias 12 e 13 de agosto, aconteceu o treinamento promovido pela equipe de
Qualidade e Segurang¢a do Paciente, abordando pontos fundamentais para
reduzir riscos e evitar falhas no atendimento:

P
@ Identificagdo correta do paciente

(& Uso adequado da pulseira de identificagdo

(& Conferéncia ativa para prevenir erros

(& Casos praticos e orientagdes institucionais

- J/
Um detalhe muito importante: o protocolo de Identificagéo Segura se aplica a
todos, inclusive ds dreas administrativas.

A participagdo de todas as equipes reforga nosso compromisso em garantir
um cuidado mais seguro, eficiente e de qualidade para cada paciente.

I HOSPITAL
J JACOB FACURI
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Treinamento De Novos Médicos e

> 1

Um Novo Processo Seletivo

O Hospital Jacob Facuri realizou mais um processo seletivo para novos
meédicos, reafirmando seu compromisso com a exceléncia e a qualidade
assistencial.

A programacdo contou com etapas fundamentais para a integragdo dos
profissionais:

e Apresentacgdo institucional, com a histéria, valores e misséo do hospital;
Treinamento dos fluxos assistenciais e administrativos, garantindo
adlinhamento ds rotinas internas;

Prova teérica, para avaliar conhecimentos técnicos e cientificos;
Entrevistas individuais, possibilitando conhecer o perfil de cada candidato

e reforgar a cultura de humanizagdo no cuidado.

O HJF tem se tornado cada vez mais referéncia
e desejado por profissionais da sadde, que
buscam integrar o corpo clinico de uma
instituicdo comprometida com inovagdo,
qualidade e seguranga.

Parabenizamos todos os participantes e
damos boas-vindas aos que, em breve, fardo
parte da nossa equipe!

>

6,8
&;ni Convocacdo De Reunido - Tema: OPME’S

No dia 26/08 (terga-feira), as 10h, foi realizada no auditério do 3° andar uma
reunido estratégica para definigdo de processos relacionados as OPME's
(Orteses, Proteses e Materiais Especiais).

A pauta envolveu pontos fundamentais para o fluxo de solicitagées,
autorizagées e controles, garantindo mais seguranga, transparéncia e
eficiéncia em todo o processo.

Ressaltamos que a participacdo foi imprescindivel, uma vez que se tratou de
uma demanda em nivel de Diregdo, essencial para o alinhamento
institucional e para a tomada de decisdes conjuntas.

Esse momento reforca a importdncia da integragéo entre as dreas
assistenciais, administrativas e de gestdo, assegurando que todos os
envolvidos estejam comprometidos com a qualidade e a sustentabilidade do
hospital.

I

HOSPITAL
JACOB FACURI

VOL 3 | 89 EDICAO

A\ ACREDITADD
L UPLENO )



AGOSTO- 2025 VOL 3 | 89 EDICAO

> 9 Aplicagdo dos testes de contingéncia em todas as dreas -

& Qualidade e Seguranca do paciente.

A seguranca do paciente é prioridade, e para isso é fundamental que todos os
colaboradores conhecam os planos de contingéncia e saibam exatamente
como agir em caso de necessidade.

e O que fazer: N\

@ Reforcar junto & equipe onde encontrar os planos de contingéncia;
(@ Garantir que todos estejam cientes das agdes a serem tomadas em cada

situacdo;
@ Replicar as orientagdes considerando também a infraestrutura (ex. falta de
K energiq, falha na internet, interrupgdo de O,, entre outros). /

Lembramos que os planos de contingéncia devem ser de conhecimento de
toda a equipe da ponta, assegurando respostas rapidas, eficazes e seguras
em qualquer cendrio.

Contamos com o engajamento de todos para que, em caso de acionamento,
possamos atuar com agilidade, seguranca e eficdcia, garantindo o
continuidade do cuidado e a prote¢gdo dos nossos pacientes.

> @ESimulado de Qualidade - Areas Assistenciais

Com o objetivo de fortalecer nossos processos e garantir que todos estejom
alinhados com os padrées de qualidade e seguranga, realizamos um
simulado voltado para as dreas assistenciais.

As areas de apoio jd haviam participado em um momento anterior e, agora,
foi a vez das equipes assistenciais mostrarem seu preparo, conhecimento e
dedicacdo no cumprimento dos protocolos institucionais.

Esses simulados sd@o fundamentais para identificar pontos fortes, corrigir
falhas e assegurar que todos os colaboradores se sintam cada vez mais
confiantes em sua rotina de trabalho.

Visita de Avaliagdo - (Simulado)
Hospital Jacob Facuri
01/09/2025
liad Nathalya Larrisa, Wi Ayrdo e Isabela Branddo
9:30h &s 10:30h Gestdo de acesso (lsabela) Laboratério (Nathalya) Clinica de Imagem (Wanessa)
M (@ i sum pq SSO 11:30 is 13h UTI (Wanessa) UTI [ Nathalya) UTI (Isabela)
® importante na nossa L
. . 14h30 &s 16h30 Famidcias ¢ Sugiments Nutricia {Nathalya) CME {isabela]
jornada de evolugdo Dissisa)
) 02/09/2025
Cco ntl nu O’ sem Pre em Gh as 11h30 ‘ Assisténcia Cinirgica/Assisténcia Hemoterdpica (Wanessa e Isabela) Engenharia Clinica (Nathalya)
busca da exceléncia em Amoso
tu do o q ue fu ze mos 4 14h30 as 16h30 ‘ Unidade de Internagdo/Pronto Socorro
04/09/2025
Devolutiva com a Diretoria (Wanessa e Isabela)

1 HOSPITAL /" W\ ACREDITADD
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> c&/@ Padronizacdo dos Produtos - Setor de Nutricdo

Realizamos um importante momento de capacitag¢éo para a padronizagéo
dos produtos do setor de NutricGo. Essa iniciativa tem como obijetivo
assegurar a qualidade e a seguranga dos processos, além de garantir que
os alimentos servidos aos nossos pacientes estejom de acordo com os
mais altos padrées de cuidado.

[ Com a padronizagdo, fortalecemos a
organizagdo interna, reduzimos riscos e
oferecemos um servico ainda mais
confidvel, que impacta diretamente na
experiéncia e na sadde de quem
atendemos.

Parabenizamos a Halana Guerra e toda
a equipe de Nutri¢gdo pelo
comprometimento e dedicagdo nesse
processo de melhoria continua!

Nos dias 13 e 14/08, a equipe de higienizagéio das UTIs participou de um
treinamento com foco em limpeza terminal, conduzido pelo setor de CCIH
com a enfermeira coordenadora Jaqueline Cruz.

O objetivo foi reforgar protocolos de descontaminagéo, garantir a eliminagéo
eficaz de microrganismos e padronizar procedimentos para aumentar a
seguranga dos pacientes e da equipe. Parebnizamos pela iniciativa.

BT
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> _- Educacao Continuada - Equipe do CME:

Segurangca com Produtos Quimicos

Nos dias 12 e 13/08, a equipe do CME recebeu capacitagéo sobre produtos
quimicos utilizados no processamento de materiais, com énfase nos
cuidados para a seguranga do colaborador, em parceria com o SESMT.

/O treinamento abordou: A
¢ Identificagdo correta dos produtos quimicos;
e Boas praticas de manuseio e armazenamento;
e Medidas de proteg¢do individual e coletiva;

8 e Procedimentos para evitar acidentes e garantir a seguranga de todos. )

Educac¢do Continuada - Prevengao de Infec¢dio
em Sitio Cirurgico

Nos dias 5 e 6/08, a equipe do Centro Cirdargico participou de treinamento
sobre prevengdo de infecg¢édo de sitio cirdrgico, conduzido pelo setor de CCIH
com a enfermeira Jaqueline Cruz.

\

O foco foi:
¢ Revisdo de protocolos de assepsia e antissepsia;
e Técnicas seguras de preparo de pacientes e instrumentais;
e Estratégias para reduzir riscos de infecgdo hospitalar;
e Fortalecimento da cultura de qualidade e seguran¢ca no ambiente cirilrgicoj

i - HOSPITAL P ACREDITADD
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FIQUE DE OLHO

SISPROG - Cadastro de Usudarios e Chamados

N

BN

¥, Cadastro de Usudrios - Entenda como funciona

Vocé sabia que ha diferengas no cadastro de usudrios conforme a fungéo?

e Médicos cirurgides

HOSPITAL
e Médicos anestesistas jf JACOB FACURI
e Médicos do pronto-socorro
e Médicos da Clinica Médica e do Centro Clinico ST e
SISTEMA SISPROG

Esses cadastros ser@o realizados
exclusivamente pela responsavel do setor
comercial, Narla Karolina (Coordenadora
Comercial).

Atengdo, equipe do Hospital Jacob
Facuri!

Os cadastros de usudrios para Médicos
Cirurgides, Médicos Anestesistas,
Médicos do Pronto Socorro, Médicos da
Clinica Médica e Médicos do Centro
Clinico serao realizados exclusivamente
pela Narla Karolina (Coordenadora
Comercial).

Para os demais cadastros da equipe,
como Técnicos, Médicos das UTls
Faturamento, Administrativo. por favor,
entre em contato pelo nGmero:
52) 995688607 com Lucas Alberto
Assistente de Controladoria)

4 N

Ja os usudrios da equipe técnica,

inc I u i ndOZ ggnﬁ::l‘l}uz:}r:;:géjucubfu curi.com.br
Daremas retorno sobre a criagdo o mais
rapido possivel.
e Técnicos R
e Médicos das UTls
e Faturamento

Administrativo

Serdo cadastrados através do ndmero
de contato (62) 9 9568-8607 ou pelo e-
mail controladoria@jacobfacuri.com.br
com o responsdvel Lucas Alberto
(Assistente de Controladoria).

\ /

Cada perfil possui regras especificas de acesso e permissées dentro do
sistema. Para saber como proceder corretamente e quem sdo os responsdveis
pelo cadastro, consulte o comunicado oficial.

Contamos com vocé para o sucesso desse processo!

I( HOSPITAL
J " JACOB FACURI




AGOSTO- 2025 VOL 3 | 89 EDICAO

oY @ Chamados relacionados ao sistema - SISPROG

>
® &c,0ca quem recorrer?

Para melhorar o processo e centralizar os chamados do SISPROG, todos
devem seguir o procedimento abaixo:

e O Lucas Alberto (Assistente de Controladoria é o intermediador
responsdvel pelo sistema;

e Todo chamado deve ser registrado no link abaixo para que ele possa
analisar, encaminhar e retornar o atendimento a todos os envolvidos;

e E importante abrir o chamado antes de buscar respostas de forma
direta, garantindo controle e agilidade.

&, Central de chamados:
Acesse pelo Qr Code abaixo
¥ Contamos com o engajamento de todos
para que o processo seja eficiente e seguro,

garantindo que todos os usudrios do sistema
tenham o suporte necessario.

\ PESQUISA E-NPS ;

Sua opinido importal

Sua opinidGo importa!

Participe da nossa pesquisa e-NPS! Sua opinido

Mo Hospital Jacob Focuri, acreditomos que um bom

é essencial po ra Construirmos um ambiente de ”U[T\DII:,'rl'lt‘- de Iruhulr.lu seconslrai_l';far?'l escuta,
diglogo e respeito, Por isso, estamos iniciando nossa
trq bqlho chq vez melhor' Pesquisa n--ll\lPS. € a sud participagao & muito
mpaortante para nos,
Este & um cquco scg\.Jro para vocé compartilhar,
Reserve apenas 2 minutinhos do seu dia para v

N

responder a pesquisa € nos ajudar a entender
como estamos indo como empresa — € como
podemos evoluir juntos!

Essa pesquisa é simples, rapida e 100% anénima,
permitindo que vocé nos conte como se sente y £m breve enviaremos o ik
em relagcdo ao Hospital Jacob Facuri. Leva '
menos de 2 minutos e faz toda a diferenca!

" ' " I HOSPITAL
Acesse escaneando o QR code abaixo ( Jf JACOB FACUR]

P

Lembre-se: a pesquisa € andnima, mas
sua opinido nos ajuda a construir juntos
um lugar melhor para trabalhar.

Contamos com vocé!
1€ HOSPITAL /" AcreDITADD
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! Atencgao! Porta de servico aberta

Como todos devem ter percebido, foi instalada uma sirene na porta de
servigo (proxima & cozinha) para evitar que ela permanega aberta.

Pedimos a colaboracdo de todos para manté-la sempre fechada. Caso a
porta esteja aberta, fechem-na imediatamente, pois o barulho da sirene
atrapalha o trabalho das funciondrias da cozinha.

Estamos comunicando a medida também a
todos os fornecedores. Reforgamos que os
setores que recebem entregas devem
acompanhar todo o processo até a
finalizagdo, garantindo que a porta seja
fechada imediatamente apds a entrega de
todos os itens.

§ lembramos que essa agdo &
fundamental para a seguranga de todos
e para o bom funcionamento das rotinas
internas.

A responsdvel pelo setor de Nutrigao,
Halana Guerra, trouxe um comunicado
importante com as principais orientacdes
para a prescricdo de dietas dos nossos
pacientes.

Acompanhe no cartaz como vocé,
médico(a), pode realizar o preenchimento
correto da Prescrigdo Dietoterapica Via
Oral, garantindo que os pacientes recebam
a dieta adequada as suas necessidades
nutricionais e condigdo clinica.

Seguir corretamente esse procedimento é
essencial para assegurar a qualidade do
cuidado, a seguranca do paciente e a
eficacia do tratamento nutricional.

PRESCRICAO
'DIETOTERAPICA VO

Hoile para o seguranga nutricional dos nosses pacientes utlizomos openos prescrigoo
de disto via sisterna (SISPROG)

Aqui estdo algumos informoges im) oS pOrs vood prescritor madico res oular
a garantk urmo olera adequade de dietn oos seus pocientes

| PRECISA SER O PRIMEIRO ITEM DA Flmﬂ‘lﬂ MEDICA: & dieto do poclente =8 ird
oporecer no mapa de distos quendo for o primeiro ikem do prescrigdo 8 constor vio de
administrogao coma VO,

2 OPGOES DE DIETAS WO: Fomecemos o8 sequintes consisténcios  LIVRE
BRANDAPASTOSA, LIQUIDA PASTOSA, LIQUIDA COMPLETA, LIGUIDA RESTRITA. Apds escolher o
consisténcia & que podermn odicionor informagtes came para guando o pacients far
Df4, HIPERTENSO, POSSLE DIVERTICIAITE OU ALGUMA PARTICULARIDADE QUE A DIETA PODERA
INFLUENCIAR,

3, ACIONAMENTO AD SETOR DE NUTRIGAO: A FRIMEIRA PRESCRICAC SEMPRE PRECISARA
SER MEDICA, cosos de pocientes que precisem de intervencaa nutricional poderto
entrar am contato por melo do grupa multh ou entror em contoto com a gestora do
sator Nutricionista Holona Guerra 62 99252-5370. Finois de samano temos plonttes
nutricianais para ooompanbor 08 pocisntes

MNeossa misato & culdor de coda i com dedicagdo e corinho, of =Bmpra
o melhor. Estomos avangondo, pouco O pouce, Eong garantir seguranga nutricional 8
plena satisfogao, & sabemas que codo posso foz a diferengo. Temos uma linda jormoda
pela frente e contamos com vocd pord, juntos, transformanmos esse caminho em uma
histaria de evelugae s cuidade continuo.

Nuticioista. T Halana ouerta CRNT 751 Jf HOSPITAL
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> E&, Nova Medida da Farmadcia -

Y&~ Dispensa¢do de Medicamentos Multidose

A farmacéutica Nayara Nunes divulgou um comunicado com d hova
medida da farmaéacia para dispensagdo de medicamentos multidose e
materiais de uso miiltiplo.

Acompanhe o comunicado e fique
por dentro das mudangas nesse
novo formato de dispensacgdo. Essa
iniciativa & essencial para garantir o
uso correto dos recursos, reduzir
desperdicios e manter a seguranga
dos pacientes.

[ HOSPITAL
J JACOB FACURI

MEDICAMENTOS
MULTIDOSE

A partir do dia 03/09/25 quarta-feirg, serdo
dispensados medicamentos multidose pela
farmacio apenas com a apresentagdo do
frasco vazio.

Materiais que sao utilizados mais de 1 vez
também far@o parte do novo fluxo.

Contamos também com o apoio
dos coordenadores assistenciais,
que irdo monitorar se o0 processo
estd sendo seguido corretamente,
evitando erros e fraudes, e
ajudando a disseminar uma cultura
de eficiéncia e responsabilidade.

Esta medida sera implementada para evitar
desperdicios e subestogues nos postos de
enfermagem. Segue os itens que fazem parte
da nova medida:

- Xaropes

- Solugdo em gotas

- Oleo mineral

- Dersani (log@o oleosa)

- Fita adesiva

- Esparadrapo

- Micropore

- Luva de procedimento

=~ Lancetas Atenciosamente,

- Tira HGT Nayara Nunes
Coord. Farmacéutica

IMPORTANTE

' Vamos juntos implementar essa mudanca com comprometimento!
Contamos com vocé!

I( HOSPITAL
J " JACOB FACURI
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> ‘2 Alerta de Fraude Telefonica

O Hospital Jacob Facuri ndo solicita transferéncias bancarias por telefone.
Fique atento e nos ajude a compartilhar essa informagéo.

@ situacédo recente:

Recebemos, na UTI Neonatal, uma ligagdo solicitando dados de pacientes,
com o interlocutor se identificando como membro do MP. Vale lembrar que
golpes similares ja ocorreram em nossa unidade nos Gltimos anos.

Mesmo que a ligagdo pareca legitima, ndo ha problema em negar
informagdes por telefone. £ fundamental proteger os dados dos pacientes e
de terceiros.

A
“ Orientagdes caso receba este tipo de ligagdio:

e Encaminhe um e-mail ao setor administrativo solicitando as
documentagdes necessdarias;

e Se for urgente, solicite que a equipe se dirija a unidade para obter os
dados pessoalmente;

¢ Nunca forneg¢a informagdes por telefone, mesmo que a pessoa se
identifique como médico ou membro do MP.

3
d

IC HOSPITAL

lf JACOB FACURI
ALERTA DE FRAUDE
TELEFONICA

Atencdo!

Esses golpes sd@o recorrentes em
hospitais. A Policia ja identificou
alguns suspeitos, mas os golpes
podem continuar.

Queremos alertar a todos sobre um assunto
mulito importante. Temos recebido
informagbes de gue pesscas  mal-
intencionadas  estGo realizande ligagdes
salicitando transferéncias bancarias em nome
do hospital

!

Esta medida reforca NOSSO
compromisso com a proteg¢do dos
dados dos pacientes e a seriedade
do Hospital Jacob Facuri. Fiquem
atentos e ajudem a divulgar a
orientacdo!

E importante ressaltar que o Hospital Jacob
Facuri ndo realiza solicitagbes desse tipo por
telefone.

Se vocé receber uma ligagGo solicitando
qualquer tipo de pagamento ou transferéncia
em nome do hospital, desconsidere e, por
favaor, entre em contato conosco
imediatamente para reportar a tentativa de
fraude.

Estamos trobalhonde para garantir a
seguranga de todos e contamos com a
coloboragio de vocés para evitar que
gualguer pessoa seja prejudicada.

Para dividas ou esclarecimentos, entre em
contato pelo nossos telefones oficiais:
(62) 3621-1919 | 3621-1900 | (62) 99651-3435

Agradecemos a atengdo de todos.

Hospital Jacob Facurl

I( HOSPITAL
J " JACOB FACURI




AGOSTO- 2025 VOL 3 | 89 EDICAO

> CO Link de Solicitagoes - Faturamento Hospitalar

Compartilhamos com vocés o link de solicitagdes, criado para organizar e
padronizar os pedidos direcionados ao setor de faturamento hospitalar,

especialmente aqueles relacionados a tabelas, corregdes e atualizagdes de
valores no sistema.

Além disso, reforcamos a importéncia desse canal para manter registros e
garantir rastreabilidade das solicitagdes, promovendo  maior
transparéncia e eficiéncia em todo o processo.

O acesso também estd disponivel no Canal do Colaborador, pelo
Qr Code abaixo:

Passo a passo:

1. Acesse o link do Canal do Colaborador.
2. Localize a Grea Formuldrios (requisi¢des e solicitagdes).
3. Clique no item 2.9 - Faturamento

Contamos com a sua colaborag¢éo para que todos os pedidos sejam
registrados corretamente e tratados de forma eficiente!

__ > Recado Importante - Caixas de Perfurocortante

A coordenadora da CCIH, Jaqueline Cruz, reforgou em nossos canais de
comunicagdo que as caixas de perfurocortante, apds fechadas para
descarte, devem ser armazenadas em sacos brancos, pois sdo residuos
infectantes.

A coordenadora da CCIH, Jaqueline Cruz, reforcou em nossos canais de
comunicagcdo que as caixas de perfurocortante, apds fechadas para
descarte, devem ser armazenadas em sacos brancos, pois sdo residuos
infectantes.

X Nd&o devem ser armazenadas em sacos pretos, que sdo destinados a
residuos comuns.

Seguir corretamente esse procedimento é fundamental para garantir a
seguranca de todos e o descarte correto dos residuos.

g
s ST _ ) ¥| contamos coma
Bom dia pessoal. Segue um recado importante:

? Caixas de perfurocortante apés fechadas para serem descartadas devem c0laboragao de tOdos.'
ser armazenadas em sacos brancos pois s3o infectantes, nunca devem ser P
armazenadas em sacos pretos, pois sdo para residuos comuns, Esse QUG|q uer dUV|dQ, procure

processo ? muito |r71poﬂante para um descartt—:: cqrreto_. (Eonltomcom a o setor de Controle de
colaboragdo de vocés! Qualquer duvida estou a disposigdo. 55

Ty -| Infeccdo Hospitalar.

[ HOSPITAL e\
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RECONHECIMENTO DA EQUIPE

Mensagem de reconhecimento - Gestora Milena

( il x,]} Martins - Gestao de Pessoas:
%
A gestora Milena Martins, da drea de Gestdo de Pessoads, aproveitou este espago
para parabenizar os lideres do hospital. Ela destacou o engajamento e a
participagdo ativa de todos durante o ciclo de avaliagdo de desempenho,
reforcando que é inspirador ver o comprometimento de cada um com o
crescimento coletivo.

Milena reforcou ainda que, continuando nesse caminho, estamos construindo
equipes cada vez mais fortes, preparadas e motivadas, capazes de enfrentar
desdafios e alcancgar resultados cada vez melhores.

G Milena Martins Gestdo De Pessoas

Parabéns, lideres!!

Quern sxpressar minha profunda admiragdo pelo engajamento e pela
participacao ativa gue vocas téem demonstrado durante este ciclo de
avaliagio de desempenho. E inspirador ver como cada um de vocés se
compremete com o crescimento coletivol

Continuem neste caminho — juntos estamos construindo equipes cada vez
miais fortes. preparadas e motivadas. %

v

o/ \l/

Reconhecimento da equipe - Parabenizarao ao

>
S N‘l centro cirurgico e CME

O Dr. Jacob Facuri, um dos diretores do hospital, compartilhou um feedback
muito especial sobre o atendimento realizado pelo Centro Cirdrgico e pela
equipe do CME.

Ele destacou que, mesmo com o Centro Cirdrgico em reforma, as profissionais
fizeram de tudo para atender a demanda de um paciente que precisava
operar com urgéncia, mostrando cuidado, atengéo e dedicagdo tanto no
Centro CirGrgico quanto no posto de enfermagem.

O resultado: o paciente saiu feliz e
satisfeito, ¢ o Dr. Jacob néo o

HJF/ Dr. Jacob Facuri

poderia estar mais orgulhoso da e N

equipe. Ele finalizou com um | = SECUTETREI e cmocutan oms smesns
incentivo caloroso: ‘Parabéns a b i i e A i i s
todos envolvidos!!! Bom demais :EE";iiQiécf;£°5§t?§f‘§$“;i"u“’nl?§?$au. AS -

receber uma mensagem dessa!!
Vamos em frente!! Orgulho de
vocés!!”

Parabéns a todos envolyidos! “ Born_ d_ernais receber uma msg dessal!l Yamos
em frentel! Orgulho de ves!! H‘ Q

w4

2183
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02¢ Reconhecimento a lider Raissa Oliveira - Gerente de

> &,

\ *‘ Enfermagem HJF

A gerente de Enfermagem da Unidade de Internagéio e Pronto Socorro, Raissa
Oliveira, recebeu elogios especiais pelo compromisso e engajamento de sua
equipe.

Segundo Isabela Brandéo, do setor de Qualidade e Seguranga do Paciente, a
equipe passou de 15 notificagdes no més anterior para 133, e 0 més ainda ndo
havia acabado! Ela destacou que as notificagcdes sdo cada vez mais relevantes
e refletem o compromisso do time em enxergar oportunidades e transformar
desafios em melhorias.

Nathalya Larissa, responsdvel pelo setor de Qualidade e Seguranga do
Paciente, ressaltou que o movimento liderado por Raissa tem gerado
resultados positivos ndo apenas nas notificagcdes, mas em todo o setor,
mostrando dedicagdo e impacto real no cuidado aos pacientes.

O trabalho de Raissa e sua equipe é
um exemplo de engajamento,
comprometimento e melhoria
continua, mostrando que cada
esforco faz diferenca no Hospital
Jacob Facuri.

o Isabela Brandio Brandio

Parabéns 3 equipe d3 @Rajsea Gerente de Enfermagem HIF
Vooés estio dando um show de engajamento e dedicaglol Safram de 15
notificaghies no més anterior para 133 (s o més ainda nem acaboul] % .,
As notificagdes estao cada vez mais i
da time em enxergar idades no sator g cada desafio em
medhoria. Sigam firmes, parque o trabalho de vocés faz toda a diferengal

& mostram o compi

(%

Quslidade = Seguranga do Padents /)

Parabenizamos por essa inicitaiva
ol que tem dados muitos resultados
positivos!

notificagfias! Fela demais por isso,

v

__ Reconhecimento ao Centro Cirurgico - Entrega e

> ‘_E " qualidade dos boletins

A equipe do Centro Ciriirgico também recebeu reconhecimento pelo
desempenho e comprometimento demonstrados, que resultaram em uma
melhora significativa na entrega e na qualidade dos boletins.

Nesta semana, realizamos o reconhecimento da equipe do Centro Cirdrgico

pelo desempenho e comprometimento demonstrados, que resultaram em
uma melhora significativa na entrega e qualidade dos boletins. Essa
evolugdo contribui diretamente para a seguranga dos registros e para a
salde financeira da instituicio.

Além disso, com a chegada da nova Enfermeira Auditora, ja estamos
colhendo otimos resultados, especialmente quanto ac cumprimento dos

Essa evolugdo tem impacto direto
na seguranca dos registros e na
satide financeira da instituicéo,
refletindo o cuidado e a dedicagdo

prazos de entrega e a qualidade dos registros!

de toda a equipe.

18:01

@ 3

Com a chegada da nova Enfermeira Auditora, os resultados positivos se
tornaram ainda mais evidentes, especialmente no que diz respeito ao
cumprimento dos prazos de entrega e a qualidade dos registros,

I
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fortalecendo a exceléncia do setor.
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HISTORIAS QUE INSPIRAM

2) Homenagem a Equipe da UTI Adulto 2

O Dr. Gutembergue Oliveira, coordenador da UTI 2, compartilhou o
homenagem e as fotos das lembrancinhas que a equipe recebeu. Uma
carta emocionada de familiares reconheceu o extremo cuidado
humanizado, respeito e dedicagdo com que o paciente Mateus Pereira
Xavier foi tratado por cada membro da equipe.

Infelizmente, ele ndo estd@ mais conosco, mas saber que, mesmo nesse
momento de dor, o que conforta a familia é perceber que ele foi tdo bem
assistido, nos traz um grande sentimento de alivio e dever cumprido.

Essa & a nossa missdo: cuidar com exceléncia e humanidade. £ para isso
que existimos.

Agradecemos a toda a equipe do Hospital Jacob Facuri, de todas as
dreas, e especialmente a UTI 2, que recebeu essa linda homenagem.

Parabéns a todos!

i - HOSPITAL P ACREDITADD
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2. Mensagem de afeto e carinho - familiares da paciente Eva

> 3

X

A nossa responsdvel pelo setor de Patriménio, Débora Cavalcante, que
também atua hd muitos anos auxiliando na recepgdo aos pacientes no
Hospital Jacob Facuri, compartilhou uma linda mensagem recebida de um

familiar de uma paciente nossa.

0 Debora Cavalcants

o Encaminhaca
Débora minha querida.

(uero agradecer por absolutamente TUDO que vacés fizeram pela minha
mie e por minha familia,

Toda & equipe abracou a causa em tudo,

Deus tem um proposito na noessa vida,

Eu e meu irmio precsivamos lutar ak€ o dltimo ssegundo. com todas as
nossas fargas. porque nossa mae foi assim. Dedicou a vida até o ultimo
minute por esses dois filhos. Ela realmente nasceu para ser me & esposa e
cumpnu seu papel.

Foi a vontade de Deusl Sai que agora ela vai descansar em paz.

Wocés sdo incriveis! Sao anjos que Deus colocou no nosse caminho.

Nossa gratiddo eterna.. pela nossa estrelinha Eval

Mensagem do Familar da Eva | 5

Raiang, lodc Victor e Wanderiey. 165

Nos emociona saber que, mesmo que néo
seja possivel salvar todas as vidas —
embora esse seja nosso maior desejo e
missdo —, fazer tudo ao nosso alcance e
receber o reconhecimento das familias
nos lembra de que estamos no caminho
certo.

4
@ ¥
> 4
Essa mensagem reforga a

importdancia do cuidado humanizado,
do comprometimento e da dedicagdo
de cada colaborador, paciente,
familiar e visitante em nosso hospital.

I( HOSPITAL
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_.“9’1. NOSSOS DIFERENCIAIS

Entrega de Kit para Paciente Cirdrgico -

Servico de Nutricdo e Dietética

A equipe do SND (Servigo de Nutrigéio e Dietética),
coordenada por Halana Guerra, mais uma vez deu
um verdadeiro show de carinho e cuidado com
NOSSOS pacientes.

Com um acompanhamento especial na
nutricdo e dieta, nossas pacientes
cirargicas recebem um kit todo especial,
entregue com muito afeto. Esse
momento é significativo tanto para os
pacientes quanto para a equipe,
reforcando que fomos escolhidos a
dedo para fazer parte de uma nova fase

na vida deles.

Parabéns & equipe pelo acompanhamento prestativo, humanizado e
respeitoso de todos os nossos pacientes!

1 HOSPITAL /N ACREDITADD
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O QUE VEM POR Ai...

SETEMBRO i (2 Acoes do Setembro Amarelo

FALAR E A MELHOR SOLUGAOD."

R | Atencdo para o Setembro Amarelo, més dedicado a
LRI | satde mental e prevengdio ao suicidio.

Talatane

Lembre se: suicidio tem prevengdo, e procurar ajuda é
essencial. Vocé ndo estd sozinho.

"Cuidar da mente é também cuidar da vida.

Falar é sempre a melhor solugéo.”

Estamos promovendo a campanha do Setembro
Amarelo, um movimento de conscientizacdo e apoio.

No cartaz ao lado, listamos alguns lugares e contatos de
apoio que podem ser procurados caso vocé ou alguém
’\ Falar . & sempre . O proximo esteja passando por um momento dificil e

{ grim,eirgl pai;so., Cuid?r
| e si e do outro € um ato i i
k % de coragem e amor. precise de GJUdG'

O Hospital Jacob Facuri oferece atendimento

l{' ATENDIMENTO psicologico gratuito para colaboradores. Vocé pode
vamos FauR ? agendar seu atendimento com a psicéloga Rayssa
) 7l Layla nos dias e hordrios abaixo, conforme o local de

)

atuagdo:

Todas as sextas-feiras
e % 08h as 10h — Colaboradores do hospital
mm—— 10h &s 12h — UTI Neonatall

0 08 QrUpos, diod & Bordtios de olendmants

= O objetivo deste suporte psicologico é
T el E=H prevenir o estresse e a ansiedade, JUECUCEEIRIEGY
. . : lo QR Code):
&_@_,ﬂ..ﬁ_ o g promovendo um ambiente mais leve ¢ ikt

.| saudével para todos.

/\; O setor de Nutri¢gdio também esta no Setembro Amarelo

O setor de Nutrigdio também esta no Setembro Amarelo e Pg::f::ﬂg:&gi
nos convida a praticar o autocuidado e a atengdo a nés S
Respire. Vocé ngo
mesmos, do mesmo tempo em que estendemos um olhar precisa ser forte 0
° P todo.
compassivo por quem esta ao nosso lado — atentos aos Desct::;g?tgmbéme

pequenos sinais de que alguém pode estar pedindo ajuda. Tl

“Pequenos gestos de atengdo podem mudar :ﬁfgfﬁg
vidas.”Belissima ag¢do do time SND!! Parabéns pela h

iniciativa e obrigada pela parceria!

#JuntosSomosMaisFortes

1 HOSPITAL /N ACREDITADD
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> B MEV 360 - Flex On Bem-Estar, em parceria com a gesté&o

de pessoas do hospital, sobre Setembro Amarelo:

oo MEV 360 - Flex On Bem-Estar & Gestdao de Pessoas
ME&VQ(360 J[ JACOB FACURI
Setembro Amarelo: juntos pela vida

O cuidado com a sadde vai muito aléem do corpo
v | fisico.

m um clima leve e acelhedor

;;Jée’;r;iﬂgiéi_”_%f:.ncéfsj: Cuidar da mente também & essencial para podermos
m de nés pode fazer o diferenca. viver com mais equilibrio, propésito e bem-estar.
233 de e Neste Setembro Amarelo, o MEV 360 - Flex On de
Ve Bem-Estar, em parceria com a Gestédo de Pessoas do
faslbpasande hospital, convida todos os colaboradores para uma
. SETEMBRO | reflex@o sobre a importéncia de falarmos sobre saade
| » mental e valorizarmos a vida.

Confira ao lado os dias e hordrios e participe!

£, Agdo do Setembro Amarelo realizada pela UTI Neonatal, voltada

% para pais e mdes de recém-nascidos:

" Jf s Setembro Amarelo na UTI Neonatal
\ ] JACOB FACLIR
SETENIBRO Cuidar da vida & a nossa missdo, e isso inclui também o
cuidado com a sadde emocional dos pais e mdes que
IS === 4| enfrentam a delicada jornada da internagéo de seus

e
U MOMINTO ESPICIAL Df ACOIMIMENTO § REFLEXAD °
- _ : filhos.
'OCE, PAI, MAE OU FAMILLAR RESPONSAVEL, L
O NOSS0 CONVIDADO ESPECIAL! 1
WNOS[RAS

|||||||||||||

& s Sabemos que este € um periodo repleto de desafios,
e e |- dvidas e sentimentos intensos. Por isso, a equipe da UTI
@ et Neonatal preparou uma acgéo especial neste Setembro
Amarelo, voltada para oferecer acolhimento, escuta e
apoio emocional as familias. Acompanhe os registros:

Compartilhe esta iniciatival

I HOSPITAL /" AcreDITADD
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NOVIDADE

Boas noticias!

Estamos de volta com a nossa live de
Alinhamento Semanal ("Papo em dia,
com a diretoria”).

Alinhamento

J[ HOSPITAL semanal

Papo em dia com

JACOB FACURI | adieteria . \
# Ao vivo, todas as semanas, ds 12h,

no YouTube do Hospital Jacob Facuri.
Um hordrio pensado especialmente
para o intervalo do almogo O.

09/09/2025

O objetivo desse encontro & compartilhar
os principais acontecimentos do hospital,

esclarecer dividas e alinhar os préoximos
passos da nossa caminhada, juntos!

Assim que receber o link pelos nossos canais de comunicagdo e grupos de
mensagens, encaminhe para seus colegas e liderados.
E fundamental que o conteldo chegue a todos os colaboradores — de todos os
cargos, setores e turnos (diurno e noturno).

Contamos com a sua participagéio! &

E se vocé perdeu a live da semana ou deseja rever os pontos discutidos, & s6
acessar pelo QR Code ou clicar no link da gravacgdo:

https://www.youtube.com/live/rxpj3nmizPg?si=iagV-nlj2fxdiP_y

3) Reforgands quem somos I

Missao:
Prestar o atendimento mais eficiente e resolutivo para pacientes
de média e alta complexidade,
Visdo;
Ser o malor hospital privado de Golas, mantendo o foco no
acolhimento.

P . Propdsito e lema gue nos define no HIF;
j “Felizes em cuidar!™

A live edigdo foi um sucesso, com grande participagdo ao vivo.
Vamos juntos fortalecer ainda mais esse espacgo de didlogo e integracdo!

Aguardamos vocé na préxima

1 HOSPITAL /" W\ ACREDITADD
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DIVULGUE O
NOSSO JORNAL!

Vocé pode compartilhar esta edicdo com
um(a) amigo(a)! Acreditamos que todos
merecem se conectar e compartilhar
histérias inspiradoras, e nds temos muitas!
Veja como vocé pode nos ajudar a divulgar:

1. Compartilhando nos Grupos: Envie para
0s grupos da sua equipe. Vamos divulgar as
boas noticias e experiéncias que fazem do
nosso hospital um lugar unico!

_— | 2. Apresentando a melhor verséo: A edicdo
3 - estd disponivel tanto em versdo virtual
quanto impressa nos murais  de

_ﬂ__-___=-' ..
k, T ) I o . _
“‘_ H comunicacdo. Escolha a forma que melhor

atende ds suas preferéncias!

- 3. Dando sua opinido: Conte-nos o que

FAgA PARTE! achou do jornal e compartilhe suas

sugestbes de temas e melhorias. Sua
opinido é fundamental para nés!

Construa conosco o HJF na Midia!

Participe deste projeto que destaca as agdes e
conquistas do nosso hospital. Sua contribuicéo é
fundamental para noés!

Envie sugestdes de temas, registre eventos e agodes
relacionados ao HJF e marque-nos nas redes sociais

(@jacob.facuri).

Para enviar suas sugestdes ou fotos dos eventos, basta
clicar ou escanear o QR Code ao lado!

e . - \
Vamos nos conectar por 1d. Até a préxima edlgoo!&

JACOB FACURI Equipe de Comunicagdo e Design

@jumachadodesigner

J'[ HOSPITAL Criado com por Juliana Machado |
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